Termos e Condigoes do Cartao Viva Brazil Hub

1. Introdugao Bem-vindo ao Cartao Viva Brazil Hub! Este documento estabelece os termos
e condi¢coes de uso do nosso servico de beneficios. Ao adquirir ou utilizar o cartdo, vocé
concorda integralmente com estes termos. Caso nao concorde, nao utilize o cartao.

2. Definigoes

"Usuario": Pessoa que adquire e utiliza o Cartao Viva Brazil Hub.

"Parceiro"; Estabelecimentos ou servicos que oferecem descontos e beneficios aos
portadores do cartao.

"Beneficio": Qualquer desconto, vantagem ou condigao especial oferecida pelos
parceiros do programa.

"Cartado Gratuito": Versao basica e sem custo do Cartdo Viva Brazil Hub, com acesso
limitado a beneficios.

"Cartao Pago": Versao premium do Cartao Viva Brazil Hub, com acesso ampliado a
beneficios exclusivos. Quaisquer cartdes de visitas pagos do Viva Brazil Hub estéo
sujeitos a estas mesmas condigdes..

3. Elegibilidade

O cartao esta disponivel para membros ativos do Viva Brazil Hub que estejam com
suas assinaturas regulares e vigentes.

Vocé deve ter no minimo 18 anos e residir nos Estados Unidos para adquirir e
utilizar o cartdo. O Viva Brazil Hub nao se responsabiliza caso menores de 18 anos
se cadastrem ou utilizem o cartdo de forma indevida.

O Cartao Gratuito esta disponivel para todos os membros registrados, enquanto o
Cartao Pago requer a assinatura de um plano.

4. Uso do Cartao

O cartdo é pessoal e intransferivel. Qualquer uso indevido pode resultar no
cancelamento imediato do cartao.

O Cartao Gratuito oferece beneficios limitados definidos pelo Viva Brazil Hub.

O Cartao Pago oferece beneficios exclusivos, detalhados no site oficial do Viva
Brazil Hub.

Beneficios podem estar sujeitos a disponibilidade e ndo sdo acumulaveis com outras
promocgoes.

5. Reviews no Cartio de Visitas

O cartao inclui um sistema de reviews, onde empregadores e empregados podem
avaliar-se mutuamente com base em experiéncias anteriores. Inicialmente, esses
reviews estardo ocultos, mas serdo tornados publicos posteriormente sem aviso
prévio ao usuario.

Essas avaliagbes serdo visiveis para outros membros e terdo como objetivo criar um
ambiente de transparéncia e confianga dentro da comunidade.

O Viva Brazil Hub nao se responsabiliza pela precisdo ou conteudo das avaliagdes
realizadas pelos usuarios.



6. Questdes Legais e Trabalhistas

O Viva Brazil Hub nao é responsavel por quaisquer questdes legais, trabalhistas ou
financeiras decorrentes de relagdes entre empregadores e empregados
estabelecidas por meio de nossos servigos.

Todas as transagdes e acordos realizados entre usuarios sdo de responsabilidade
exclusiva das partes envolvidas.

7. Parceiros e Beneficios

Os beneficios sao oferecidos pelos parceiros do programa e podem variar de acordo
com a regido ou tipo de estabelecimento.

O Cartao Gratuito pode ter uma seleg¢ao reduzida de parceiros em relagdo ao Cartao
Pago.

O Viva Brazil Hub reserva-se o direito de alterar os parceiros ou os beneficios
oferecidos sem aviso prévio.

8. Pagamento e Renovgao

O Cartao Pago esta vinculado a uma assinatura recorrente, que sera cobrada
automaticamente na data de renovacao.

Cancelamentos podem ser feitos a qualquer momento, mas nao havera reembolsos
para periodos ja pagos. Como o pagamento ocorre em periodos definidos (mensal,
trimestral, etc.), em caso de cancelamento fora do periodo contratado, o cartdo
permanecera ativo até a data contratada e n&o sera emitido reembolso para os dias
restantes.

9. Limitagdes de Responsabilidade

O Viva Brazil Hub nao se responsabiliza por eventuais falhas na prestacao de
beneficios por parte dos parceiros.

Nao nos responsabilizamos por danos indiretos, incidentais ou consequentes
decorrentes do uso do cartao.

10. Politica de Privacidade

Os dados dos usuarios serdo coletados, utilizados e armazenados de acordo com
nossa Politica de Privacidade, disponivel no site oficial do Viva Brazil Hub.
Garantimos a segurancga das informagdes, mas nao podemos ser responsabilizados
por ataques externos ou violagdes de seguranga fora do nosso controle.

11. Alteragoes nos Termos

O Viva Brazil Hub pode alterar estes Termos e Condi¢des a qualquer momento. As
alteragdes serdo comunicadas por e-mail ou por meio do site oficial.
O uso continuado do cartdo apods as alteragbes implica aceitagdo dos novos termos.

12. Lei Aplicavel e Foro

Estes Termos e Condigbes sdo regidos exclusivamente pelas leis brasileiras.



e Quaisquer disputas serao resolvidas exclusivamente nos tribunais competentes
localizados no Brasil.

13. Contato Para duvidas ou reclamacdes, entre em contato conosco pelo e-mail:
suporte@vivabrazilhub.com.

Ultima atualizagdo: 21 de janeiro de 2025



